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Tento sbornik pripadovych studii vznikl v ramci projektu Evropské unie - Operaéniho programu
Zaméstnanost+: Podpora a pomoc pro osoby, které ji potiebuji s MAS ORLICKO, zs.

(reg. ¢&. CZ.03.02.01/00/22_008/0000167), jehoz hlavnim cilem je podpora neformalné peéujicich a zlepseni
kvality a dostupnosti paliativni péée pro osoby, které se ocitaji v tézkych Zivotnich situacich

a potiebuji podporu a pomoc. Realizdtorem projektu je MAS ORLICKO, zs.

UvoD

h Zivotnich okamzicich. V nasem Domové pro seniory
se zaméfujeme na zvySovdni kvality Zivota nasich uzivateld v situacich, kdy uzivatel geli
chronickému, nevylécitelnému ¢&i jinému Zivot ohroZujicimu onemocnéni. Nasim cilem je podporovat
kvalitu Zivota uZivatele a do jeho samotného zavéru, zmirnit bolest a dalsi télesnd a dusevni
straddni, zachovat diistojnost uzivatele a v neposledni fadé také poskytnout podporu jeho
blizkym. Paliativni péée nemd za cil urychlovat ani oddalovat smrt, cilem je podpora kvality Zivota
ve smyslu feseni zdravotnich, ale i psychickych, socidlnich a spiritudlnich obtizi, a maze tak byt

poskytovéna zdroveii s kurativni (na vylééeni zaméienou) pédi.

Kazdd situace, se kterou se pracovnici v paliativé setkdvaiji, je jedineénd, a nese v sobé cenné
pouéeni pro dal3i praxi. Ze zdaf¥ilych intervenci se mizeme inspirovat; z téch nevydatenych se
muzZeme uéit, abychom se podobnym chybdm v budoucnu vyhnuli. Tento sbornik p¥indsi soubor
ptipadovych studii, které odrazeji svétla i stiny kazdodenni praxe. Nejde o hodnoceni jednotlivci,
ale o spole¢nou snahu pojmenovat faktory, které ovliviiuji kvalitu péce - af uz se jednd

o komunikaci, tymovou spoluprdci, organizaci sluzeb ¢&i rozhodovaci procesy. Predkladané p¥ibéhy
ukazuji, jak spravné kroky mohou zdsadné zlepsit proZivani klientd i jejich blizkych, i jak malé

prehlédnuti maze vést k nedorozuménim &i nepfijemnym situacim.

Radi bychom timto sbornikem poskytli prostor pro sdileni zkusenosti a osvédéenych postupt
v oblasti paliativni péce. Snazime se reflektovat pohled uzivatela sluzeb, jejich rodin, ale
i pracovnikd, kte¥i se na poskytovéni paliativni péée podileji. Proto ve sborniku najdete také citace

z pietni knihy, kde md kazdy zaméstnanec moZnost na zemvelého uzivatele zavzpominat.

Tento sbornik se snazi odhalit silné stranky i nedostatky v poskytovanych sluzbdach, a tim prispét
k jejich dalsimu rozvoji a zlepseni. Zmapovéni aktudlni situace v oblasti paliativni pé¢e v Domové
pro seniory Ceskd Tiebovd ném umogni lépe porozumét potiebédm souéasnych a potencidlnich
uzivatell, co? je klicové pro efektivni planovani a realizaci sluzeb. Véfime, ze sdilenim téchto
ptipadovych studii pFispéjeme k pozitivnim zméndm v doprovdzeni osob v ndaroénych Zivotnich
situacich a podpotime sdileni zkusenosti, a tim i rozvoj kvalitni a dostupné paliativni péce

v nasem regionu v celé $i¥i jejiho mezioborového presahu.

Sbornik nemda ambice pokryt viechny situace, s nimiz jsme se v prabéhu odchdazeni nasich
klientti setkali. Vybirdme takové priklady, které p¥inesly nejvice pouceni, nebo které v nds nejvice

rezonovcﬂy.

P¥ejeme &tendiaim, aby jim ndsledujici pribéhy p¥inesly nejen uZite¢né poznatky, ale také
potvrzeni, ze dobrd paliativni péée je moznd: kdyz se potkdé odbornost, citlivost a respekt
k jedine¢nosti kazdého ¢lovéka.

Kolektiv autorek




PALIATIVNI PECE
V DOMOVE PRO SENIORY

CESKA TREBOVA

Implementaci konceptu
paliativni péée se vénujeme
od roku 2021. Od té doby
jsme vytvotili komplexni
systém postupt a tkond, které
mdme popsdny ve vnitfnim
metodickém p¥edpisu. Tyto
procesy neustdle vylepsujeme
s cilem poskytovat v daném
okamziku tu nejlepsi paliativni
pééi. Garantem postupl je
multidisciplinarni tym, jehoz
&leny jsou odbornici raiznych
profesi, ktefi ve vzdjemné
soucinnosti zajisfuji realizaci
myslenky paliativni péce.

Nas multidisciplindrni tym je tvoren nasledu-
jicimi profesemi: leka¥, ¥editelka, vrchni ses-
tra, koordindatorky p¥imé obsluzné péce obou
budov, socidlni pracovnice, koordindtorka
paliativni  péce - projektovd manaZerka
a aktivizaéni pracovnice.

Nad ramec svych bésnych povinnosti vyply-
vajicich z navétévni sluzby nds Léka¥ v pal-
iativni péci poskytuje odborné poradenstvi,
garantuje odpovidajici medikaci a pFipadné
le¢ebné postupy, a indikuje paliativni pédi.
Uzivatele do paliativni péée zatazuje, o Cem?
pak informuje rodinu ¢i blizké klienta na rod-
inné konferenci, které se aktivné u&astni.

Reditelka podporuje spoluprdci jednotlivych
profesi, je jednou z hlavnich nositelek myslen-
ky paliativni péce a do tymu p¥indsi kon-
cepéni podnéty a ekonomicky pohled.

Vrchni sestra Gzce spolupracuje s Lékatem,
preddvd mu informace o zdravotnim stavu
uZivatelt a konzultuje je tak, aby byla do-
state¢nd  a  kvalitni _pece  zajistena bez
zbytetného odkladu. Ridi praci zdravotnich
sester, které poskytuji zékladni ofetfovatelskou
peédi klienttim, véetné téch, ktefi byli indikovani
do paliativniho refimu. V pripadé potieby
(mimotadné situace, pro které Domov pro
seniory nemd potiebné vybaveni & odborné
znalosti) sjedndva spolupraci s mobilni hospi-
covou peci.

Préci pracovnikt v socidlnich slugbdach (pra-
covnikié p¥imé obsluzné péce) ¥idi Koor-
dinatorky péce. V tymu jsou dvé, protoze
Domov pro seniory sestdvd ze dvou budov.
Koordindtorky p¥indseji informace o aktudl-
nim stavu klientd a o kvalité péce o n&, zpros-
tredkovavaiji  podnéty pelujictho persondlu

a kontroluji dodrfovani stanovenych postup.
Socidlni pracovnice maji v tymu zdsadni
tlohu p¥i praci s klienty a jejich rodinami.
O paliativni péci informuji zdjemce a jeho
rodinu & blizké jiz pfi jedndni o ndstupu,
nasledné garantuji zpracovéni individudlnich
plant a plant péce v zavéru Zivota, G&astni
se v piipadé potieby rodinnych konferenci
a vedou poziistalostni jedndni.

Jedna ze socidlnich pracovnic zastavé v tymu
roli Koordindtorky paliativni péce/ projek-
tové manazerky. Jeji ulohou je koordinace
schtizek multidisciplinarniho tymu a agen-
da projektu, v jeho? ramci mj. vznikd i tento
sbornik. Koordindtorka paliativni péce také
vede kratkd vzdélavaci setkani s novymi
zaméstnanci viech profesi, na kterych jim
predstavuje koncept paliativni pée v nasem
za¥izeni a seznamuje je se zdkladnimi prin-
cipy realizace takové péce.

Spiritudlni a duchovni pééi o klienty garan-
tuje Aktivizaéni pracovnice. Je v Gzkém kon-
taktu s duchovnim (fard¥, jahen), ktery pravi-
delné do naseho zatizeni dochdzi. V pFipadé
zéjmu naseho klienta o individudlni kontakt
s duchovnim mu jej zprostredkuje.

Multidisciplinarni  tym dale  spolupracuje
s ndsledujicimi klicovymi osobami & orga-
nizacemi, jejich? soudinnost vyrazné zvyduje
kvalitu poskytované (nejen paliativni) péce.

Primdrni sestra je zdravotni sestra, kterd je
piifazena ka¥dému uzivateli. Primérni sestra

zajistuje, aby byly zajigtény potteby klienta,
at u? jde o odetfovatelské (zdravotni) ukony
& o tkony p¥imé obsluzné péce. Primdrni
sestra u svého klienta koordinuje ¢innosti
zdravotniho Useku a pelujicich pracovniku.

Klicovy pracovnik je pracovnik piimé ob-
sluzné péce, kterého md také kazdy uzivatel
piirazeného. Kli¢ovy pracovnik spolupracuje
s u¥ivateli slufeb na vytvoteni individudlniho
planu, ktery reflektuje jejich specifické potte-
by, cile a pfani, a je ndpomocen pf¥i sep-
isovéni Planu péce v zavéru tivota. Také se
stavda hlasem klienta, nebof haji jeho zajmy
a potteby a zajistuje, aby byly bréany v tvahu
pti rozhodovéni o pédi.

Duchovni  poskytuje spiritudlni  podporu
a poradenstvi, pomdha klienttim a jejich rod-
indm vyrovnat se s emociondlnimi a ducho-
vnimi otdzkami, které mohou v téskych ch-
vilich vyvstat. Duchovni je k dispozici také
zaméstnancim organizace, ktefi se na ngj
mohou obracet ve vlastnich ndroénych situ-
acich i v prabéhu spole¢nych organizovanych
setkdni.

Paliativni tym Orlickoustecké nemocnice
tvori odbornici, ktefi se specializuji na pali-
ativni pédi v nemocniénim prostiedi. V tom-
to tymu jsou lékati, zdravotni sestry, socidl-
ni pracovnici, psycholog a kaplan, kte¥i se
spole¢né zaméfuji na zajisténi komplexni
péle o pacienty s vdznymi onemocnénimi.
Pro spoluprdci s nagim Domovem pro senio-
ry je zdsadni, Ye ze strany nemocnice u? se




mohou klienti vracet po hospitalizaci s indiko-
vanou paliativni pédi, kterou my ihned real-
izujeme, klient i rodina/blizci jsou ji¥ pouceni
a né$ Domov pak zajistuje klidny, dastojny
a bezbolestny odchod ufivatele v domdcim
prostiedi. Druhym aspektem funkéni a dobré
spolupréce je, Ye paliativni tym nemocnice
se udi pracovat s nadimi Plany péce v zdvé-
ru v Zivota, které klient p¥ivé#i s sebou do
nemocnice, a tam tak ziskavaji zdravotnicti
pracovnici informace o prénich a hodnotdch,
které jsou pro klienta dale¥ité.

Domaci hospic Alfa - Omega,

Oblastni charita Usti nad Orlici

je nasim smluvnim partnerem pro situace,
v nich? nademu Domovu chybi materidl-
ni vybaveni nebo odborné znalosti pro do-
provézeni u¥ivatele. Praci zdravotnich sester
teto sluzby vyuZivame ve skutedné mimordad-
nych situacich, v drtivé vétéing pripada
dokd&#i péci obstarat domovské sestry ve spo-
lupréci s léka¥em, nicméné védomi, e mame
na koho se obrdtit, je v tomto sméru velmi
podporujici.

Vysvétlujeme

ZKRATKY

PALIATIVNI PECE

MULTIDISCIPLINARNI TYM

RYCHLA ZACHRANNA SLUZBA

PERMANENTNI MOCOVY KATETR

DOMACI HOSPICOVA PECE

MECHANICKY UPRAVENA STRAVA

PRACOVNIK PRIME OBSLUZNE PECE

V textu jednotlivych p¥ipadovych studii

se mohou objevit zkratky, jejich? vyznam zde uvédime.

PPOP




Pribéh prvni
KAVALIR JOSEF

U¥ivatel nastoupil do Domova pro seniory
v lednu 2023, Pred prijetim il se svou druzkou
v byté bez vytahu. Kvali postupnému zhor$ovani
zdravotniho stavu potieboval stale vice dopo-
moci, zejména p¥i hygiené. Dcery mu pomdhaly
s béZnou péci o domdcnost.

Po ndastupu byl ufivatel umistén na pokoj ke
své drudce, kterd v Domové jit pobyvala. Chuzi
zvlddal s holi a mezi jeho oblibené aktivity
patiilo ¢teni, ludténi kiizovek a poslech rozhlasu.
Pravidelng jej navitévovaly obé dcery, s nimi¥
mél blizky vztah.

Zdravotni stav uzivatele se postupné zhor$oval.
Trpél bolestmi kloubd, bolestmi Zaludku a opa-
kovanymi teplotami. Objevily se i dechove
potize, pti nich? bylo nutné poddvani kysliku.
V Unoru 2024 doslo k pé&du na pokoji, pfi
némy utrpél frakturu kreku. Byl prevezen do
nemocnice, kde podstoupil operaci.

Po ndvratu byl velmi unaveny, spavy, objevo-
vala se zmatenost a nechutenstvi. Vétiinu casu

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Zaméstnanci uvddéji, e uzivatel byl velmi
rad, Ye maze byt na pokoji se svou druzkou.
P¥i vstupu na pokoj vidy persondl srde¢né
ptivital, podékoval o poptal hezky den.

V mladi se vénoval zavodnimu basketbaly,
o &em? ré&d vypravél. Nékdy pasobil jako
,generdl’, umél si jasné F¥ict, co pottebuje
a mél rad pozornost. V zavéru Zivota byl se
svym odchodem smi¥eny.

travil na lazku a potieboval pomoc ve viech
dennich ¢innostech. Pretrvavaly bolesti celého
téla. V péci byla s kladnymi vysledky zavedena
bazdlni stimulace i ofetfovatelskd rehabilitace.

V listopadu 2024 probéhla rodinnd konference
za Glasti odettujictho |ékate, vrchni sestry a so-
cialni pracovnice. Uzivatel byl nasledné zata-
zen do paliativni péce. Dcery s timto postupem
souhlasily a ptaly si, aby uZivatel netrpél bolest-
mi a mohl v klidu odejit v Domové. Vyjad¥ily
take prani, aby zustal a? do konce na pokoji se
svou druzkou.

Obleceni na posledni cestu mél pripravené ve
skiini. Rodina si neprala pritomnost duchovniho
v zdvéru zivota.

Dne 15. Gnora 2025 doslo v rannich hod-
inach k vyraznému zhorieni zdravotniho stavu
a k néslednému amrti.

Utivatel zem¥el v Domové v tichosti, bez bolesti
a se svou druzkou po svém boku, jak si prdl.

"Pan Josef zde bydlel na pokoji se svou
pritelkyni. Byl peclivy vyZadoval presnost
a mél rézné vystupovdni. Byl vdécny za po-
moc a denné nékolikrét podékoval za kazdou
malic¢kost od persondlu.

Radost mu délaly ndvstévy jeho dvou dcer,
které ho casto navstévovaly. Byl to elegdn,
vZdy oholeny a upraveny, joko z Prvni re-
publiky. Mél prijemné vystupovdni byl
sectély a nikdy nezapomnél hezky poZddat
a podékovat. Jak casto pripominal, védél za
co dékuje.

Réd vzpominal na své mladi a vyprdvél mno-
ho vtipnych pFihod. Miloval svou rodinu -
dcery, vnuky i pravnoucata."

CO SE POVEDLO

U ugivatele chybél sepsany Plan budouci
péle v zdvéru Zivota, ktery by persondlu us-
nadnil orientaci v jeho p¥dnich a pottebdch
v poslednim obdobi %ivota. Nicméné chy-
béjici dokument nahradilo Gstni vyjadreni
pana Josefa i jeho dcer, z nich? jednozna¢né
vyplyvalo, Ye nechce trpét bolestmi a chce
z&vér Zivota prozit v Domové pro seniory.

Pozitivné lze hodnotit vybornou spoluprdci
s dcerami, které otce pravidelné navitévovaly
a zajimaly se o jeho zdravotni i psychickou
pohodu. Velkym p¥inosem bylo také véasné
zatazeni do paliativni péce, diky kterému
by|o nastavena vhodnd medikace s cilem,
aby uZivatel netrpél bolestmi a jeho odchod
byl dustojny.

A Y.

llustra&ni foto

Uspéchem bylo rovné? splnéni jeho p¥ani
zastat v Domové pro seniory a byt a# do pos-
ledni chvile na pokoji se svou druzkou.

Ta byla s jeho zhor3ujicim se zdravotnim
stavem obezndmena, ptijala jej v klidu a p¥da-
la si byt s nim az do konce.

Toto celé by se nepodaftilo bez toho, ani? by
by|o s druzkou, ale vlastn& se viemi zu&ast-
nénymi vhodné a citlivé komunikovéno. Ukéza-
la se tedy nezbytnost vzdélavani v oblasti ko-
munikaénich dovednosti persondlu.




Pribeh druhy

TVRDOHLAVY SIBAL STANISLAY

U¥ivatel nastoupil do Domova pro seniory
v zaH 2021 z LDN Zamberk, kde byl predtim
hospitalizovén.  Veskeré nezbytné zdlefitosti
spojené s prijetim vyfizovala jeho manzelka,
kterd byla zdroveri opatrovnikem.

Trpél vyraznou poruchou sluchu a nékolik krokd
zvlddal pouze s pomoci vysokého choditka.
Na nové prostiedi si zvykal velmi obtizng.
Usivatel  bydlel na dvoulaztkovéem  pokoiji
v budové B. Béhem pobytu zafil soufiti se
dvéma spolubydlicimi, se kterymi viak teme¥
nekomunikoval. Vétéinu dni prospal. Projevovala
se demence i depresivni ladéni. V nékterych
situacich reagoval podrazdéné & agresivng,
zejména pokud nechtél spolupracovat.

Po ptijeti do zafizeni se také objevily potize
s ptijmem stravy - nechutenstvi, bolesti ¥aludku
a zejména problémy s polykanim. Nutri¢ni sestra
proto upravila jeho stravu na konzistenci MUS.
Ob¢as vyzadoval dopomoc s poddnim jidla.
O déni v Domové nejevil zdjem a preferoval
aktivity p¥imo na pokoji, naptiklad hipoterapii
nebo canisterapii. Spo|e€nosf
utivatelt nevyhledaval. Pokud se citil lepe, rad
trénoval chazi s choditkem.

Casto vzpominal na mangelku, na domov a na
svou pracovni minulost. Jeho domov mu velmi

chybél.

ostatnich

Béhem pobytu doslo k nékolika padtum. Prvni
zévaingjsi pad nastal v Cervenci 2022 pfi
presunu na klozetové kieslo. Uzivatel utrpél
hematom na ¢&ele, krvacel z nosu, stéoval si
na bolest a motani hlavy. Zdravotni sestra
piivolala RZS a po prevozu byl ogetien na
chirurgii. Potize s bolesti hlavy pretrvavaly
i nasledujici dny, proto mu byla poddvana
analgeticka medikace.

V z&# 2022 nasledoval daldi pad, tentokrét na
pokoji. Doglo k trzné rané nad pravym okem,
kterd musela byt chirurgicky osetrena.
Zacatkem Gnora 2023 nereagoval béhem
obéda na osloveni. Po piesunu na luzko se
stav zlepsil - pravdépodobné §lo o ortostaticky
kolaps.

Dalsi vétéi pad se zranénim nastal v &ervnu
2025. Odmital transport do nemocnice, proto
byla kontaktovana manzelka jako opatrovnice
a ta s prevozem souhlasila. Po ndavratu do
Domova v noci znovu upod|, mél bouli na
lele, ale tentokrat jiz nebylo nutné dalsi
l¢katské osetreni. Nasledujici den byl vyrazné
zes|db|\'/, neudrfel se na nohou, odmital stravu
a nespolupracoval. Luzko bylo ptesunuto do
prostoru a byl pod zvyienym dohledem.

Manzelka byla o stavu prabéiné informovana
a sama si zhorSeni viimla. Ofettujici léka¥
po vydetieni konstatoval, %e se jednd
o pretermindlni stadium ¥ivota, a doporudil
zafazeni do paliativni péce. S timto postupem
manzelka souhlasila. Do zdznamu z rodinné
konference uvedla ptani, aby jeji muz netrpél
bolestmi a mohl v klidu odejit. Roding byly
ndsledné umoznény neomezené ndvitévy.

V' poslednich dnech byl uZivatel prevaing
spavy, nepfijimal tekutiny, pouze se zvlhéovaly
rty. Na osloveni nereagoval, pouze ob&as mirné
pooteviel odi.

Dne 14. ¢ervna 2025 ve 3:50 byl nalezen bez
znédmek Zivota. Rodina si neptdla prijit se
rozlougit.

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Nerad byl na nékom zdvisly. Po poslednim
pédu, kdy mu byly z bezpe¢nostnich davodi

Podle PPOP pracoval jako ¥idi¢ sanitky a &as-
to vypravél zdzitky z této doby. Manzelka jej
navitévovala méné &asto. Jeho odchod byl nasazeny boéni zébrany, ptsobil odevzdanég.
klidny - zemtel ve spanku.

Primarni sestra uvadi, 7e byl nedavéfivy, ,Mily ale tvrdohlavy pdn s dZasné sibalskym

svéhlavy a snafil se byt co nejvice samostatny. >m a ocima.

CO SE POVEDLO

Vzhledem k nd&hlému zhor$eni zdravotniho Ackoli manzelka nenavitévovala svého muze

stavu a ndsledné hospitalizaci  manzelky ¢asto, jako opatrovnice vidy plnila
probéhlo zatazeni do paliativni péce telefon- své povinnosti a v pripadé potieby poskyt-
icky. Nebyl tedy prostor pro osobni jedndni, la véasny souhlas s pottebnymi zdravotnimi
které v takovych situacich ptisobi mnohem Gkony. Ze se pro ni jednalo o velmi psychicky
dastojngji a davdé prostor pro uvolnéni emoci ndaro¢nou situaci dokladd i skuteénost, Ye se
a obav spojenych s odchdézenim blizkého. po Gmrti nechtéla pFijit rozloudit.
Nebyl vyplnén Plan pége v zdvéru ¥ivota, Kladné viak v tomto sméru lze hodnotit pfist-
ktery by pomohl lépe nastavit podporu a péci

v termindlnim obdobi. Vzhledem k tomu, Ze

up persondlu Domova, ktery byl zcela profe-
siondlni a béhem poskytovani paliativni péce
pan H. nebyl prilis komunikativni, v zésadé se dodrel viechny principy a postupy, kterymi se
dalo predpoklédat, e dokument zpracovén paliativa v nadem zatizeni ¥idi, &im# v zdsadé
nebude, a Ye se pri zjisfovdni prani budeme zajistil u¥ivateli to, co rodina vzhledem k ob-

tiznosti situace nedokdzala.

vice spoléhat na manzelku. To viak bylo,
vzhledem k tomu, e byla opatrovnici, legitimni.



P¥ibéh treti

USMEVAVA SBORISTKA MATILDA

Usivatelka nastoupila na trvaly pobyt do Domova
pro seniory v sronu 2024. Prosttedi Domova ji bylo
znamé, vyusivala predtim mo¥nosti odlehéovaci
sluzby. Pred ndstupem do  zafizeni bydlela
s dcerou, kterd s pomoci Pecovatelské sluzby
a Centra domdci péce zajistovala pottebnou péci
doma. Kvali zdravotnim potizim dcery ji# nebylo
mozné, oby u¥ivatelka zastala doma.

Utivatelka  byla spolecenskd, pohybovala  se
s podporou francouzskych holi a rédda vymalovavala
omalovanky. Nastoupila na dvoultzkovy pokoj
v budové A, béhem pobytu méla dvé spolubydlici,
se kterymi si vytvotila ptdatelsky vztah. Uivatelka
byla spoletenskd, komunikativni a pravidelng se
Gcastnila skupinovych i vétiich kulturnich akci. Své
vymalované mandaly davala zaméstnancim na
pamatku.

V Domové méla zndmou ze zaméstndni, se kterou
se schdzela na kdavu se 3lehackou. Po ptijeti do
Domova si Castéji stétovala na bolesti dolnich
konéetin, nespala v noci, prochézela se po chodbé
a vyiodovcﬂo \éky proti bolesti.

V prosinci 2024 s ni klicovd pracovnice sepsala
Plan péce v zavéru zivota. Do planu uvedla, ze
chce byt informovdna o zménach zdravotniho
stavu a ptipadné informovat rodinu, pokud bude
nutny prevoz do nemocnice. Ptdla si pro%it zavér
Jivota v Domové a mit u odchodu svou dceru.
Méla rovné? prdni, aby jeji pohteb vedl jahen
a byla s nim dohodnuta forma obfadu.

V lednu 2025, po ndvratu z rodinné dovolené,
se citila slabd, t¥asla se a sté¥ovala si na bolesti
bticha. Po vizité byla hospitalizovana na Internim
oddéleni. Zagatkem Gnora 2025 se po hospitalizaci
po septickém 3oku a bolesti zaludku vrdatila do
Domova. Pottebovala dopomoc ve viech dennich
ginnostech, byla spavd, odmitala stravu a vétiinu
dne travila na lazku. Béhem tohoto mésice se pfi
rannich toaletéch u¥ivatelka nezvliddala posodit
zvracela, tidsla se a méla zvysenou teplotuy,

proto byla opét hospitalizovana. V' nemocnici
doporutili pouze konzervativni postup, vrchni
sestra v Domové kontaktovala vedouci lékaiku
paliativniho tymu nemocnice a zajistila paliativni
konzilium.

Po ndvratu byl zdravotni stav pani Matildy
proménlivy a diagnoéza nejista.

V breznu 2025 byla na jeji p¥dni zajisténa Sanitka
splnénych ptani, kterd ji odvezla na Slovensko
a do Kladna za rodinou. Po névratu byla $fastnd
a spokojend. V kvétnu 2025 doslo k vyraznému
zhorgeni zdravotniho stavu. Byla svoldna rodinna
konference, které se ucastnili oSettujici lekat, vrchni
sestra, socidlni pracovnice a dcera. UZivatelka by|ct
zafazena do paliativni péce, rodina byla se viim
seznédmena a souhlasila s postupem.

Roding byly umo?nény neomezené ndvitévy.
V' poslednich dnech necitila dobre, méla nizky
tlak, nepfijimala potravu ani tekutiny a pridaly se
problémy s dychanim, kdy byla napojena na kyslik.
Na prani byl pfivolan katolicky fard¥, ktery zaijistil
duchovni pééi - modlitbu a pomazdani nemocnych.

Posledni hodiny Zivota byly pod dohledem
persondlu. Praktikovana byla bazalni stimulace
s prvky aromaterapie, byla podavéna nutnd SOS
medikace a zvyiila se péce o dutinu Gstni. Chreive
dychani se prodluzovalo a apnoické pauzy byly
castéjsi.

Uzivatelka zemtela 29. kvétna 2025 odpoledne.
Dcera byla po celou dobu pfitomna a? do odvozu
téla pohtebni sluzbou.

CO SE POVEDLO

V pripadé pani Matildy jsme si znovu uvédom- sepséni Planu péce v zavéru Zivota. Diky nému

ili, jok ndro¢né je zajistit dustojné odchdazeni jsme védéli, jak moc stoji uzivatelka o pritom-
na dvoultzkovéem pokoji. Aspektt, které takovy
odchod ovliviiuji, je pFili3.

nost dcery a? do posledniho svého okamziku,
a také jsme védéli, jak je pro ni dalezité zajisténi
duchovnich potieb. Dcera diky tomu dochdzela
S ohledem na ¢astou pFitomnost decery ve spojent do za¥izeni skute¢né denng, trévila s maminkou
s nérokem spolubydlici na klid a soukromi bylo spoustu ¢asu a byla ptitomna v prabéhu celého
spolubydlici nabidnuto docasné prestéhovanti. odchézeni. A také diky Planu péce v zavéru Zivo-
Stejnd nabidka byla sdélena i uZivatelce a jeji ta se podarilo ve spoluprdci s duchovnim zajistit
dceti. Obé klientky Domova stéhovéni odmit- maximalni uspokojent spiritudlnich potteb.
ly. Spolubydlici nevadila ani p¥itomnost dcery, Pribeh uzivatelky ukdzal dobrou praxi také ve
nakonec se tedy ukdzalo, e mezi viemi tfemi spojeni s paliativnim tymem nemocnice. Palia-
vzniklo pomérné silné pouto, které nepolevilo ani tivni konzilium pr¥ipravilo plan paliativni péce,
v samotném konci ¥ivota pani Matildy. A% pfi ktery jsme ndsledné v Domové aplikovali a diky
péci o zemrelou byl mezi lazka umistén para- tomu jsme umoznili uZivatelce do%it v Domové

vén. Za velmi pfinosné povaZujeme vEasné tak, jak si prala.

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Podle primdrni sestry byla uZivatelka vdéeng,
vzdy dékovala a snaila se do posledni chvile.

vybrat které se ndm libi a potom ndm je
vénovala. Mdm je vsechny uloZené v deskdch
Méla réda kulturni akce a s klicovou pracovnici
si dobte rozuméla. Odchdzeni bylo pro zamést-
nance t&zké; viichni ji méli moc radi.

ve stole a pokazdé kdy? je vidim vzpomenu

si na vds."

Matildo, dékuji vdm za vsechny krdsné man- . % ~,
& ‘,(h J y, ) ,Matilda byla usmévavou clenkou naseho
dc:/y které jste nam v ovala. Kdyz jste po- 2 7y

' ) ’ ., ékovského hlasu”. Zpév méla moc rdda
prvé nastoupila k ndm do Domova, tenkrdt o : . .

o . e L : a kdy? se jeji stav zhorsil zpivaly jsme si spo-

jesté na Odlehéovaci sluzbu, vés stal byl plny | Skoii 4 us ¢ oblit \

’ o : u na pokoji. Ted uz své oblibené pisné urcité

pastelek a omalovdnek pro dospélé s motivy o bi by

. ’ : . zpivate v nebi s andely.
zvitat, mandal a kvétin. Nechdvala jste nds



P¥ibéh &tvrty

MILOVNICE COKOLADY JANA

U¥ivatelka. nastoupila do Domova pro seniory
v z&# 2023, Pred prijetim Yila se synem, kterému
s pédi pomdhala vnucka. Pédi v domdcim
prostiedi podporovala pedovatelskd  sluzba
a domdéci zdravotni péce.

Vzhledem k postupnému zhorsovdni zdravotniho
stavu ufivatelky a nemognosti zajistit ndroéngjsi
péci béhem synovy pracovni doby bylo umisténi
do Domova nutné.

Uzivatelka se lécila s diabetem a komplikacemi
diabetické nohy. Chuzi zvlddala s vysokym
choditkem a doprovodem. Rada si ¢etla ¢asopisy
nebo sledovala oblibené televizni porady.

Po ndstupu do Domova byla umisténa na
dvoultzkovy pokoj v budové B, pozdgji byla
piestéhovana na dvoultzkovy pokoj v budové
A, kde pusobila spokojenéji a se spolubydlicimi
si rozuméla.

Zdravotni stav se postupné horsil. UZivatelka
h‘pé|c1 nechutenstvim, zaZivacimi potizemi,
zvydenymi  teplotami  a  bolestmi  hlavy.
Nekolikrat musela byt prevafena do nemocnice
a nasledné  hospitalizovdna  na  internim

oddélent.

Po jednotlivych propusténich se jeji stav vyrazné
neménil, dochazelo jen k Upravam medikace.

CO SE POVEDLO

Za velmi p¥inosnou byla pova¥ovana do-
bra spoluprdce s rodinou, kterd uZivatelku
pravidelné navitévovala a zajimala se o jeji
zdravotni i psychickou pohodu.

| pFes to, e jeji zdravotni stav nebyl dobry
a za bé¥nych okolnosti by vyZadoval spise péci
ve zdravotnickém zatizeni, podaftilo se respek-
tovat jeji prani a zajistit takové podminky, aby

Uzivatelka byla ¢asto spava, odmitala léky i jidlo
a objevily se otoky hornich i dolnich konéetin.
Dobte u ni byla prijimana bazalni a orofacidlni
stimulace, kterd ji pfindsela relaxaci a zklidnéni.

Dne 30. kvétna 2024 probéhla rodinnd
konference za G&asti syna, vnucky, ofetfujiciho
l¢kate, vrchni sestry a socialni pracovnice.
Rodina si ptdla, aby byla ufivatelka v zdvéru
Jivota upravend, protoZe nosila paruku, a aby
neméla bolesti. Po konferenci by|o zarazena
do paliativni péce. Roding byly umoznény
neomezené ndvstévy.

Dne 31. bfezna 2025 nebylo mo?né namérit
glykémii, a proto byla uzivatelka prevezena

do nemocnice. Dne 4. dubna 2025 se vratila do
Domova s nepfiznivou prognézou.

By|c| b\edd, témé&i nekomunikovala, odmitala
stravu i tekuting a méla vysokou glykémii.
Bylo nutné provadét éasté mikropolohovani
a peclivou pédi o dutinu ustni. V brzkych rannich
hodindch 14. dubna 2025 uzivatelka zemtela.

i p¥i zhorseni zdravotniho stavu mohla ztstat
v Domové pro seniory a nezemfit v nemocnici.
V p¥ipadé pani Jany se ukdzala Géinnost ba-
zdaIni stimulace, kterd pomdhala k celkovému
zklidn&ni a zmirnéni bolesti, a mikropo|of
hovéni.

Ovetili jsme si tedy sprévnost téchto postupt
i u klientt v termindlnim stadiu Zivota.

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Podle zaméstnanct byla uZivatelka velmi
vdéénd a za pédi pravidelng dékovala. Kdyz
se citila dobte, rehabilita&ni sestra s ni cvici-
la a trénovala chazi s vysokym choditkem.
Pokud neméla svij den, dokdzala to dat
zietelné najevo.

Dbala na svij vzhled a méla rada, kdy?
byla upravend. Komunikace s rodinou byla
vybornd, syn ji pravidelng bral kafdou so-
botu na prochdzku.

Po prestéhovdni do budovy A se jeji ndlada
viditelng zlepsila. Uprednostiovala aktivity

na pokoji, jako byla canisterapie &i hipoter-
apie. V zévéru fivota se postupné uzavirala
a byla se svym odchodem smitend.

.UZivatelka byla skvéld, nezkazila Z4d-

nou srandu a dalo se s ni povidat dlouho
a dlouho. Milovala cokolddu a kyticky, které
ji syn nosil ze zahrddky. Rdda se synem
chodila na prochdzky a za hezkého pocasi
spolu pred Domovem popijeli kdvu. Casto
vzpominala na svou dceru, kterd ji velmi

chybéla.”



P¥ibéh paty

VLIDNA PANI JARMILA

Uzivatelka nastoupila do Domova pro seniory
v b¥eznu 2023. Pred ptijetim ¥ila sama ve svém
byté, kde ji s pé&i o domdcnost pomdhala
pecovatelska sluzba. Po zhorseni zdravotniho

stavu  byla  hospitalizovana v nemocnici
a ndsledné prevezena do LDN Zamberk.
U¥ivatelka prodélala cévni mozkovou prihodu,
po které potrebovala dopomoc ve viech
dennich ¢innostech. Névrat do vlastniho bytu
jiz nebyl mogny. Chazi zvlddala s pomoci
vysokého choditka, pfi ¢teni poutivala bryle.
Méla problémy se sluchem, aviak naslouchdtko
poufivat nechtéla. Pravidelng ji navitévoval
nejmlad$i bratr a blizkd kamaradka. Dcera
bydlela daleko, a proto byl jejich kontakt pouze
minimdlni.

V lednu 2024 sepsala klicovd pracovnice
s u¥ivatelkou Plan péce v zavéru Zivota. Jako
kontaktni osobu uvedla svou dceru, i pres
to, 7e byly spolu v minimdlnim kontaktu.
Vyjad¥ila préni, aby o jejim zdravotnim stavu
a pripadnych prevozech do nemocnice byli
informovani rodinni pfislusnici, osettujici léka¥
i persondl Domova. Chtéla, aby v zévéru Zivota
netrpéla bolesti, aby kolem ni byl laskavy
persondl, a na pokoji aby panovala pratelska
atmosféra. Radost ji piindsely navitévy blizkych
a kulturni akce v Domové. Prdla si prozit zavér
Jivota zde, ve zndmém prosf?ecli.

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Zaméstnanci vzpominaji na klidnou a milou
Yenu, kterd se rdda prochdzela po chodbég,
sledovala televizi a ludtila osmismérky. Kdy#
méla dobrou naladu, zapojila se do pate¢niho
cviceni v kapli nebo do vétsich spole¢enskych
akei.

Nejéastéji ji navétévoval nejmladsi bratr a bliz-
k& kamaradka s deerou. Casto si prohlizela
rodinné fotografie a s oblibou sepisovala sviij
rodokmen. Méla svaj denni reim a rada pti-
jimala péci od persondlu.

Na jate 2024 dodlo k vyraznému zhorseni
zdravotniho stavu - objevovalo se zvraceni,
zmatenost, zvy$ené teploty a nespavost. V noci
¢asto bloudila po chodbé. V ¢ervnu 2024 byla
na doporugeni |ékate hospitalizovana  pro
plicni infekt. Po névratu z nemocnice byla jiz
minimdalné pohybliva. Vysetieni navic odhalilo
drobny tumor na pravé ledving a plicni embolii.
Prognéza byla neptizniva.

V lednu 2025 byla svoldna rodinnd konference,
na ni¥ byla u¥ivatelka za¥azena do paliativni
pece. Konference se ztcastnil osettujici lékat,
socidlni pracovnice, vrchni sestra a blizka
kamaradka, ktera by\o v kontaktu s dcerou
a predavala ji veskeré informace. Dcera se
nemohla osobné dostavit z davodu pracovni
neschopnosti. Kamarddka s prechodem do
paliativni péce i jménem dcery souhlasila
a vyjédtila smiteni s blizicim se odchodem. Obég
si praly byt pritomny v poslednich chvilich Zivota
a zajistit, oby méla u sebe fo’rogrcﬂcie roc|iny.
Zdravotni stav se dale zhor$oval - komunikace
slabla, zvraceni pretrvévalo a pFijem stravy
i tekutin ustaval. Léky byly poddvany v drcené
forme.

Dne 17. Gnora 2025 u¥ivatelka v dopolednich
hodindch pokojné zem¥ela ve spanku v Domové
pro seniory.

Pani K. kdy? ptisla, rdda chodila po chodbé
a &ekala na svou kamarddku s dcerou a na
bratra. Rédda sledovala televizi a lustila os-
mismérky.

Obcéas se ucastnila akei porddanych v Do-
mové. ProhliZela si rodinné fotografie a psa-
la si svij rodokmen. Méla rdda dobré jidlo,
o které se casto rozdélila se svou spolubydlici”

)

CO SE POVEDLO

Velmi pozitivni bylo véasné zatazeni uZivatelky
do paliativni péce, které umognilo vhodné
nastaveni é¢by a poddavéni SOS medikace,
aby v zévéru Zivota netrpéla bolesti. Péce byla
vedena citlivé a s respektem k jejim prdanim.

V tomto pripadé jsme shledali jako komplikaci
vzddlenost bydligté dcery (Ostrava). Rodinné
konference se z dtivodu pracovni neschopno-
sti nemohla osobné zucastnit a informace ji
preddvala blizkd kamarddka. O tmrti byla
dcera rovné&? informovana kamardadkou, ni-

koli p¥imo persondlem Domova pro seniory.
Z dtvodu vzddleného bydlisté a zdravotnich
obti¥i se nemohla osobné pFijet rozloutit. V ta-
kovych p¥ipadech je pro pracovniky obtizné
navazat s rodinou blizéi kontakt a dle principd
paliativni péce ji také v primérené mite do
péce zapojit.

Persondl se viak s maximdlnim nasazenim

postaral o to, aby splnil jeji prdéni ve smyslu
laskavosti a pratelské atmosféry.



P¥ibéh 3esty

ELEGANTNI DAMA ZDENKA

Pani M. nastoupila do Domova pro seniory
z LDN v kvétnu 2022. P¥ed ndstupem bydlela
sama v byté. Na nezbytnou dobu zajistovala
potfebnou péci dcera. Ufivatelka si zlomila
nohu v kreku a jiz nemohla zdstat doma sama,
proto bylo nutné nastoupit do zatizeni s ce-
lodenni péci a dohledem.

Do Domova nastoupila na Budovu B na
dvoultizkovy pokoj, kde méla béhem pobytu
dvé spolubydlici, se kterymi udrzovala pratelsky
vztah. Chodila ve vysokém choditku, na &teni
poutivala bryle. Pravidelng navitévovala boho-
sluzby a v patek chodila na skupinové cviceni
do kaple. Vétsich spolecenskych akci se ucast-
nila podle vlastniho vkusu a aktualni nalady.

Po ndéstupu stdle trpéla bolesti kyéelniho kloubu,
ale odmitla rehabilitaci v ldznich. V ¢ervnu 2023
upoo”o na pokoji, pro bolest kolene a kyé|e by\
nutny prevoz do nemocnice a ndslednd hospi-
talizace.

V prosinci 2023 upadla béhem navitévy u rod-
iny, do Domova se vrétila s modiinou na tvéi,
bolesti hlavy a palce pravée ruky. Nasledu-
jici dny chodila pouze s doprovodem, obdva-
la se dalditho padu. Postupné se objevily dalgi
zdravotni potize, nopF\'Hod katel, zvraceni,
teploty a pdsovy opar.

V lednu 2024 byl sepsan klicovou pracovnici
s pani Zdetikou Plan péce v zdvéru fivota.
Vypliovéni Planu bylo pro ni citlivé, ¢asto pfi

CO SE POVEDLO

Také tento p¥ibéh ukdzal, jak daletité je véas
ofeviit téma Planu péce v zdvéru Zivota, ad je
to pro uZivatele ndroéné.

Diky plénu jsme védéli, jak obstarat duchovni
potteby i jak p¥istupovat k samotnému zavéru
Zivota.

tom plakala. Do planu uvedla, e nejvétsi ra-
dost ji délaji navitévy rodiny, v zdvéru fivota se
obavd bolesti, chce zem¥it v Domové a preje si
navitévu fardie, ktery ji duchovné zajisti.

V Gnoru 2025 se optela o pojizdny stolek
u postele a znovu upadla, sté¥ovala si na bolest
pravého ramene, kyéle a kolene. Nasledujici den
se zdravotni stav zhorsil, méla teploty a odmita-
la stravu a fekuﬁny. By|c1 nutnd hospﬁohzoce,
pii které byla diagnostikovana fraktura kreku
pa¥ni kosti.

Po névratu byla upouténa na lazko, potiebova-
la pomoc ve viech dennich ¢&innostech a komu-
nikace byla omezend. Postupné se objevily silné
bolesti, teploty, spavost a problémy s dychdnim,
kdy byla napojena na kyslik. Léeky se podavaly
v drcené formé.

V breznu 2025 probéhla rodinnd konference
s vrchni sestrou a socidlni pracovnici, kde byla
dcefi vysvétlena paliativni péce. Dcera si ptdla,
aby pani M. neméla bolesti a pokud to bude
moZné, byt p¥itomna v poslednich okam¥icich
sivota. U utivatelky byla zavedena bazalni
stimulace v paliativni péci a zklidrujici masas
s prvky aromaterapie, které vedly k celkovéemu
uvolnéni organismu.

V nasledujicich dnech se zdravotni stav vazné
zhoriil, uivatelka neptijimala stravu a tekutiny.
Zacatkem dubna 2025 pani Zdetika zemtela
v rannich hodinach. Dcera s vnuckou se prisly
rozlou¢it a do rukou ji predaly fotografii rodiny.

Soudasné se ukdzala daleitost dobré a citlivé
komunikace s rodinou, protoze diky tomu byla
s rodinou velmi dobrd spoluprdce.

Dcera dobte rozuméla zhorsenému zdravot-
nimu stavu, i kdy? odchod maminky prisel

rychle.

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Pani M. byla citliva, ¢asto plakala, ale méla
rada spolecnost a t&dila se na navitévy rodiny.

Po pddu doma jiz navitévy nebyly mozné,
dcera se bdla a zaroven ji bylo lito, Ye si pani
M. nemohla odjet doma. Pani M. dbala na
sviij zevnéjsek a rada byla upravend. S pla-
nem budouci péée se té7ko smirovala, bdla se
blizicitho se odchodu. Rédda vzpominala na svaj

odchod do déichodu a hlidani vnouéat. S rod-

inou byla velmi dobrd spolupréce a dcera

dobte rozuméla zhor$enému zdravotnimu
stavu, i kdy? jeji odchod ptigel rychle.

.Pani M. byla vidy usmévavd, rdda si s ndmi
povidala. Dbala na svij vzhled, nosila hezké
obleceni malovala si nehty a méla upravené
vlasy. VZdy se t&sila na ndvstévy a své dcery.
Byla na nds moc hodnd, rdda se ucastnila
akci a sledovala filmy pfi kaficku. Milova-
la prochdzky venku na slunicku. Je jednim
7z klientt, na které se v dobrém nezapomind.”



P¥ibéh sedmy

POZOROVATELKA DANUSE

U¥ivatelka byla pfijata do Domova pro
seniory v zd¥i 2022. Pred ndstupem bydlela
sama v byté bez vytahu. Péci ji zajistovala
charita a pecovatelskda sluzba, které pomdhaly
s poddvanim léka, koupdnim a ndkupy. Dcera
bydlela daleko a na ndvétévy jezdila jen
nékolikrat rogné.

Uzivatelka méla potize s kratkodobou paméti,
chodila s francouzskou holi, nosila bryle na &tenti
a poutivala naslouchdtko. Pravidelng dochazela
na bohosluzby, tréninky paméti a skupinové
cviceni. Kazdy patek navitévovala spoleéné
odpoledni ¢teni. Vétsich spole¢enskych akci se
G&astnila podle nalady a aktudlniho zdravotniho
stavu. Na pokoji travila ¢as sledovanim televize
a po obédé si rdda doprala kévu.

Po pfijeti do Domova se jeji zdravotni stav
postupné zhor$oval. Stérovala si na bolesti
zad a bolest pat, kde méla ostruhy. Z tohoto
davodu jiz nezvladala chizi s francouzskou holi
a na delsi vzddalenosti pottebovala doprovod na
invalidnim voziku. Obéas se objevovaly teploty,
nevolnosti, ofoky dolnich  kon&etin, mocové
infekce i pady na pokoji. V noci byvala zmatend,
trpéla nespavosti a bloudila po chodbach.

V lednu 2024 sepsala klicovd pracovnice
s uZivatelkou Plan péce v zavéru Fivota.
U¥ivatelka uvedla, fe si preje, aby byli o jejim
zdravotnim stavu informovani léka¥, rodina

i persondl Domova pf¥i ptipadném prevozu do
nemocnice. Vyjadfila obavu z budoucich bolesti

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Persondl uvddi, e méla specificky smysl pro
humor. Hodné ji chybéla rodina a v Domové si
nikdy Uplné nezvykla, ¢asto hovorila o tom, Ze
by se chtéla vrdtit domui.

.Danuse v pdtek jsme se sesli v kulturni mist-
nosti na predcitani ale tentokrdt bez Vds.
S Vasimi prdteli z naseho &tendrského klu-

a ptdala si zem¥it ve spdnku, ,usnout a uf se
neprobudit” Radost ji ptindselo, kdy? se lidé
k sob& chovali hezky. Chtéla byt informovana
o svém zdravotnim stavu a pokud toho nebude
schopnd, ptdala si, aby odpovédnost prevzala
dcera. Také si préla pomazdni nemocnych.

Zatatkem Gnora 2025 prodélala ufivatelka
kieCovy zdachvat se zménou védomi Byla
ptrevezena do nemocnice a hospitalizovana na
neurologii. Zdravotni stav byl jiz velmi vainy.
Paliativni [ékatka z nemocnice kontaktovala
vrchni  sestru v Domové a informovala
o vhodnosti zatazeni uZivatelky do paliativni
péce. Usivatelka méla diagnostikovanou tézkou
pokrocilou demenci. Po ndvratu z nemocnice jiz
tém&¥ nekomunikovala, byla upoutdna na lazko
a potiebovala plnou péci druhé osoby.

Dne18. tnora 2025 probéhla rodinné konference
za Glasti o¥ettujictho |ékafe, vrchni sestry
a socidlni pracovnice. Dcera byla sezndmena
se zdravotnim stavem uZivatelky i s prabéhem
paliativni péce. Po konferenci byla ufivatelka
zatazena do paliativni péée. Dcera si prdéla
byt p¥itomna v poslednich okam#icich Yivota
své maminky. Ufivatelka si prdala duchovni
zaopatfeni, a proto ji navstivil jdhen, ktery se
s ni pomodlil a udélil pomazani nemocnych.

Dne 22. tnora 2025 doslo v rannich hodinéch
k vyraznému zhor$eni zdravotniho stavu
a néslednému amrti.

bu jsme se shodli Ze to bez Vds neni ono.
Vzpomindme na V&3 origindlni smysl pro
humor a pohled na Zivot. Byla jste aktivni
ucastnici akei v Domové casto v roli pozoro-
vatele ktery poradi a rdd sleduje ostatni. Tak
jste si akci uZivala nejvic. Chybite ndm, panf

Danuse.”

CO SE

POVEDLO

Tento pribéh znovu ukdzal, jok dobré bylo
navézat spoluprdci s paliativnim  tymem
v nemocnici. Ten rodinu b&hem hospifohzoce
pripravil na odchod u¥ivatelky a doporudil
vhodnou medikaci pro oSettujictho Iékare
v Domové pro seniory.

Velkym p¥inosem byl rovné? Plan péce v zévé-
ru Zivota, diky kterému mél persondl potrebné
informace k budouci péci o uZivatelku. Diky
tomu se také podaftilo zajistit ndvitévu jahna,
ktery ufivatelku duchovné zaopattil, a zabez-
pedili jsme jeji odchod v tichosti a bez bolesti,
jak si prala. Vzhledem k tomu, v jaké vzddle-
nosti dcera bydli, se nepodatilo zajistit jeji
pritomnost v poslednich okam¥icich ¥ivota jeji
maminky.

A& persondl dokd¥e pracovat s ptiznaky naz-
nadujicimi bliZici se smrt, nelze ji pFedvidof ale]
¢as. A pokud rodina ¢i blizei uZivatele bydli
daleko, je obtizné stanovit, kdy je zavolat, aby
byli pfitomni poslednim chvilim.

Nicméné persondl nabizi v takovych ptipa-
dech, Ye rodina mize zastat v Domové pro
seniory pres noc, pokud o to projevi zdjem.

Znovu jsme si ov&tili, Ye takovou sluzbu
dokéZeme rodiné nabidnout, co? je pro blizké
¢asto velmi podporujici, byt nakonec takovou
moZnost zpravidla nevyuZivaji.



P¥ibéh osmy

DOBRE NALADENA JANA

U¥ivatelka nastoupila do Domova pro seniory
v roce 2021. Rodina pred ndéstupem vyuZivala
Odleh¢ovaci sluzbu. U uzivatelky se postupné
zhordila pamét, motorika i koordinace pohybu,
co? vedlo k ¢astym padam.

Na kratsi vzdalenosti zvladala chazi s pomoci
nizkého choditka. Rodina se obdvala, se by
se po ndvratu z Odleh¢ovaci sluzby doma jeji
zdravotni stav ddle zhoril a na umisténi do Do-
mova by museli dlouho &ekat.

Usivatelka by|o vdova, méla dvé dcery, vnouca-
ta a pravnoudata, kterd ji pravidelné navitévo-
vala. Byla spolecenskd, komunikativni a pokud
ji to zdravotni stav dovolil, rada dochazela na
bohosluzby a kulturni akce.

Po néstupu na trvaly pobyt se zagaly objevovat
dalsi zdravotni komplikace. Trépily ji opakované
teploty, ob&asné zmateni, otoky dolnich konce-
tin, bolesti zad, nechutenstvi a zhoriujici se po-
hyblivost. Vétsinu ¢asu travila na pokoiji.

V listopadu 2024 se jeji stav zhorsil natolik, e
vysoké horecky nebylo mo?né srazit, a proto
byla prevezena do nemocnice. Za¢atkem pros-
ince se vratila zpét do Domova, aviak progné-
za byla jiZ neptizniva.

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Klicovd pracovnice PPOP na ni vzpomind
s Gsmévem.

Ocetiovala jeji pozitivni p¥istup k Zivotu, ktery
byl inspiraci nejen pro persondl, ale i pro os-
tatni ufivatele. Spoluprdéce s uzivatelkou byla
radostnd - méla rada kvétiny, jidlo a pivo
a ptsobila vidy mile a ochotné.

Primdrni sestra uvedla, Ye byla za péci vdéena
a s odchodem smitend. Prdla si odejit pokojné.
,Pani byla vZdy mild usmévavd a ochotnd.

Nemocnice doporucila konzervativni  postup
a zatazeni uivatelky do paliativni péce. Ui-
vatelka. byla plné upouténa na lazko a potte-
bovala dohled a dopomoc pfi viech dennich

ginnostech.

V prosinci 2024 se v Domové uskuteénila rodin-
n& konference za G&asti obou dcer, oée’r}‘ujiciho
l¢kate, vrchni sestry a socidlni pracovnice. Dcery
se zvolenym postupem souhlasily a praly si pro
maminku dustojny a bezbolestny odchod.

Uzivatelka. byla vé¥ici katolicka a ptdala si pred
smrti ndvstévu mistniho fardie a jéhna. P¥i jejich
navitévé probéhlo pomazdni nemocnych, svaté
pFijimani a modlitba.

V pédi o ufivatelku se také uplatiiovala bazdlni
stimulace s prvky aromaterapie, kterd pispiva-
la k uvolnéni téla a psychické i fyzické pohodé.
V poslednich dnech byla uzivatelka. spavd, ne-
komunikovala a odmitala stravu.

Zemvela v Domové v lednu 2025 v rannich hod-
inach, v tichosti a bez bolesti.

Uméla si s kaZdym popovidat byla veseld,
komunikativni a spoluprdce s ni byla radost.

Byla to krdsnd Zena. Jeji pozitivni pFistup
k Zivotu byl pro vsechny inspirativni. Méla
réda jidlo, pivo a kvétiny.”

CO SE POVEDLO

U pani R. nebyl sepsan Plan péce v zavéru
Yivota, ktery by persondlu vyrazné pomohl p¥i
poskytovani péée v termindlni fazi.

Pozitivné Ize viak hodnotit spolupréci s rodi-
nou, kterd uZivatelku provide|né navitévovala,
zajimala se o jeji zdravotni stav a soudasné
zprosttedkovdévala persondlu informace
daleité pro péci.

Za velmi dobrou praxi lze oznadit spolupraci
s paliativnim tymem nemocnice, ktery pfip-
ravil rodinu na bli¥ici se odchod a navrhl
vhodnou medikaci, kterou ndsledné osettujici
l¢kat v Domové zaved| do péce.

Velmi p¥inosnd byla také spolupréce s jdhnem
a fardrem, ktefi pani R. splnili jeji duchovni
pFani a zaopattili ji na konci Zivota.




P¥ibéh devaty

DAMA S KLOBOUKEM EVA

U¥ivatelka nastoupila do Domova pro seniory
v roce 20922 Pred prijetim sila v Domé
s pecovatelskou sluzbou. Kvali ¢astym padam
byla nékolikrat hospitalizovana v nemocnici

a LDN. Léka#i a rodina doporudili celodenni
péci v Domové pro seniory, s ¢im¥ ufivatelka
souhlasila.

U¥ivatelka. byla vdova a méla jednu dceru
a vnuc¢ku. Rada lustila k¥izovky a sledovala
sportovni pienosy v televizi. PouZivala bryle
na &teni a naslouchdtko. Po ob&dé si ¢asto
dop¥avala kavu a cigaretu. Chazi zvlddala
pouze po pokoji s choditkem, ven sama
nechodila kvali obavém

z dalgich padua.

Uzivatelka byla v Domové spokojend, nicméng
zdravotni stav se postupné zhorsoval. Casto
si sté¢¥ovala na bolesti zad, dolnich kon&etin
a kyeli, trapily ji opakujici se mocové infekce
a méla predepsanou #luénikovou dietu. Po
Castych pddech zeslabla a nebyla schopna
samostatného postaveni. Pohybovo\o se pouze
na invalidnim voziku s asistenci persondlu.

V roce 2022 byl s u¥ivatelkou sepsan Plan péce
v zdvéru fivota, ktery vyplnila bez problému
a povazovala ho za dalefity. Uzivatelka si prala
zachovat co nejdel$i samostatnou chazi. Radost
v Yivoté ji ptindsela rodina a dobrd kava. Zavér
Jivota si prdla prozit v Domové a chtéla byt

CO SE POVEDLO

Personal Domova byl prabéiné informovan
o zdravotnim stavu uZivatelky a zabezpecoval
l¢katskou péci veéetnd pivoldni rychlé zéchran-
né slugby v kritickém stavu.

Mrzi nds, Ze jsme pani R. nedokazali splnit jeji
prani odejit v Domové pro seniory. U¥ivatelka
nebyla za¥azena do paliativni péce, ¥edily se
tedy Zivot ohroZujici stavy, a to i onou posledni

hospitalizaci. Vechny velmi prekvapilo, Ze se
z nemocnice pani R. ji# nevrdtila.

plné informovéna o svém zdravotnim stavu.
V p¥ipadé, e by nebyla schopna rozhodovat
sama, zodpovédnost svétila dcefi.

Na podzim 2024 doilo k vyraznému zhorseni
zdravotniho stavu. Uzivatelka kaglala, sté¥ovala
si na bolesti hlavy a teploty, byla zahlenéna
a nebyla schopna se posadit na lazku. Osettujici
lekat ji predepsal antibiotika. V nasledujicich
dnech trpéla nechutenstvim, léky se podavaly
drcené. Pretrvaval kasel a zvyiend teplota.
Dcera byla o zdravotnim stavu informovana.

V' listopadu 2024 byla u¥ivatelka unaveng,
spavd a nebyla schopnd presunti na invalidni
vozik. Lekat doporudil celodenni klid na lazku.
V  dalgich  dnech by\o zmatend, zvracela
a sté¥ovala si na bolesti nohou.

V  prosinci 2024 se stav vyrazné zhorsil.
Uzivatelka méla mo&ovou infekci a predepsana
byla dalsi antibiotika. Objevily se hore¢ky
a potize s dychanim, kdy byla napojena na
kyslik. Postupné se stala pasivni, odmitala
stravu a leky.

Dne 15. prosince 2024 méla vysoké teploty,
které nebylo moZné snizit medikaci. Zdravotni
sestra privolala  rychlou zéchrannou  sluzbu
a uivatelka byla prevezena do nemocnice na
interni oddéleni, kde ndasledné zemvela.

Komplikovand byla také komunikace s rod-
inou, resp. dcerou. Ta &asto zasahovala do
rozhodovani, byla autoritativni a préla si hos-
pitalizace, co? ovliviiovalo béZny refim Domo-
va a pédi o ufivatelku, a to i ve smyslu zpra-
covaného Planu péée v zavéru Yivota. V tomto
pripadé jsme nedokdzali naijit s deerou spolec-
nou fed, co? opét vyvolalo potiebu ddle se
vzdélavat v komunikagnich dovednostech.

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Primdrni sestra vzpomind, ¥e uZivatelka pfi
pFijeti peovala o svtj zevnéjiek, rdda spo-
lupracovala a vtipkovala s persondlem.
S postupem zhorseni zdravotniho stavu
pottebovala vétsi dopomoc ve viech dennich
¢innostech, postupné ztrdcela zdjem o béiné
aktivity. Rychly odchod uZivatelky viechny
prekvapil.

.Dobry den, pani R kdyZ jsme spolu mluvily
naposledy, fikala jste mi Ze jste unavend. J&
vdm na to odpovédéla, Fe vds na akci omlu-
vim a pfijdte mezi nds, a? vdm bude zase lip.
Skoda, e k tomu uz nedojde. Budete ndm
chybét na tréninku paméti nebo a? budeme
hrét Bingo a vase misto zistane prdzdné.
Réda jste si odpoledne dala cigdrko na

balkéné a kdyZ hodné svitilo slunko, nosila

jste ven i kloboucek. Takovou si vds budeme

pamatovat. Veselou, spokojenou.”

.Mild panf FE nemutZu si zvyknout na to,
Ze Vase misto v nasem péveckém sboru je
prazdné. Chybite mi. Chybite ndm.. Mdm
velkou radost Ze jste spolecné s nasim
Bezdékovskym hlasem absolvovala vdnocni
vystoupeni v Kulturnim centru. Vibec by mé
nenopod/oy Ze je to nopos/edy, co s nami
zpivdte. Dékuji Vém, Ze jste byla souldsti
naseho sboru a doufdm, Ze ted uz V&s hlas
zni na andélském karu.”



P¥ibéh desaty

MALIRKA MANDAL ANNA

U¥ivatelka nastoupila do Domova pro seniory
v roce 2023, predtim bydlela sama v byté bez
vytahu. Z davodu zhorieného zdravotniho stavu
byla hospitalizovéna v nemocnici a ndasledng
prevezena do LDN v Zamberku.

Po propusténi z LDN se jiz nemohla vratit
domt a pottebovala dohled a celodenni péci.
Do této doby vie pottebné zajistovala rodina.
Uzivatelka ze zacatku pobytu bydlela na
dvoultizkovém pokoji v budové B, se spoluby-
dlici neméla ¥adny problém, ale byla zvykld byt
spise sama. Pozdéji byla prestéhovana na jed-
nolazkovy pokoj na budové A.

Byla vdova, méla jednoho syna a prefila ¢étyti
sestry. Radost ji ptindsely kvétiny, sluni¢ko, mili
lide a hodny persondl. Chuzi zvlddala sama
s choditkem po pokoji, na del§i vzdalenosti
poutivala invalidni vozik.
Uiivo‘re_|kct byla veselée o spoletenské po-
vahy. Casto povidala o své roding a Zivots.
Rada dochdzela na skupinové aktivity i vétsi
spolecenské akce pordadané v Domové. Sve
zéliby, naptiklad malovani mandal, si aktivné
udrfovala a Géastnila se soutési.

V lednu 2024 byl s klicovou pracovnici sepsdn
Plan péce v zavéru ¥ivota. Ufivatelka si prala
zemiit v Domové, nejlépe ve spdnku, a nechté-
la prevoz do nemocnice nebo LDN. Chtéla byt
informovdna o svém zdravotnim stavu a pokud

CO SE POVEDLO

Tento pribéh patii k tém, které doklada-
ji zakladni principy paliativni péce. Veas byl
sepsdn Plan péce v zdvéru Zivota, v okam¥iku
zhorieni zdravotniho stavu byla indikovana
paliativni péce a probéhla rodinna konfer-
ence, a diky profesiondlni a citlivé komunikaci
byla sama uZivatelka, ale i jeji rodina, smitena
s blizim se odchodem.

by nebyla schopna rozhodovat sama, tuto zod-
povédnost preddvala synovi.

Behem léta 2024 se zdravotni stav uzivatelky
rapidné zhorsil, nastaly problémy s dychanim
- musela pou¥ivat kyslik, méla teploty, byvala
zmatend a trapily ji otoky dolnich koncetin. Jeji
stav byl proménlivy.

V' z&#i 2024 probéhla rodinnd konference za
Glasti osettujiciho lekate, vrchni sestry a socidl-
ni pracovnice, kte¥i synovi a snase vysvétlili, co
bude ndasledovat a jak bude probihat paliativni
péce. Rodina souhlasila s postupem a prala si
pro uZivatelku dustojny odchod. Roding byly
umoznény neomezené ndvstévy.

Uzivatelka zemtela v lednu 2025 v Domové,
klidng a ve spdnku, presné tak, jak si prdla.

Uzivatelka si préla odejit v Domové pro senio-
ry, ve spdnku, a toto pfani se ji splnilo. | ptes
to, ze skondil |io|sky Zivot, je to vlastné jeden
z pribéht s dobrym koncem.

.

-
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VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Podle primarni sestry a klicové pracovnice

byla ufivatelka velmi mila, méla rada
navitévy a byla spole¢enskd. Pred odchodem
paradoxné jesté &astednd pookidla. Spo-
luprdce s rodinou byla velmi dobra, pravidel-
né dochdzeli na navitévy. Ufivatelka si byla
svého zdravotniho stavu védoma a se svym
odchodem byla smifend. Do posledni chvile

byla sobé&staéna.

Uzivatelka R. méla rdda pestry svét man-
dal. KaZdou volnou chvili trévila jejich vyba-
rvovdnim. Na stolku nikdy nechybélo velké
baleni pastelek a sesit s predlohami k vy-
malovdni. Zdrover rdda sportovala. Chodi-
la hrdt kuzelky a dasto se umistila i na ne-
jvyssich pozicich. Té&Sila se z ndvstév rodiny,

kterd za ni pravidelné dochdzela



P¥ibéh jedenacty

NOBLESNI KANTORKA VLASTA

U¥ivatelka nastoupila do Domova pro seniory
v Unoru 2024. P¥ed ndstupem bydlela sama

v byté bez vytahu a pottebnou pé¢i zajittovala
jeji dcera spolu s pecovatelskou sluzbou.
Zadost o umisténi méla podanou ji# od roku
2021. Po prodélani cévni mozkové ptihody
a covidu doslo ke zhorgeni zdravotniho stavu
a u? pottebovala vétsi dopomoc ve viech den-
nich &innostech.

Uzivatelka byla umisténa na dvoultzkovy pokoj
v budové A Bé&hem pobytu v Domové zazila
dvé spolubydlici, se kterymi méla neutrdlni vz-
tah. Nosila bryle a chuzi zvladala pomoci niz-
kého choditka. Pracovala jako utitelka ¢edtiny
a rustiny, a proto ji velmi trapily potize s vy-
jad¥ovanim. Méla t¥i déti, dvé z nich ji zemvely.
Povahové byla klidnd a samotdéiskd, po jejich
smrti se stahla je$té vice do sebe. Radost ji
délala decera a pravnouata, ktefi ji pravidelng
navétévovali. V' Domové spole¢nost ostatnich
uZivatelt prilis nevyhledavala. Pokud se citila
dob¥e, rada dochdzela na skupinové cviceni
nebo na projizdky na voziku.

Po umisténi do Domova se objevily dalsi
zdravotni obtite. Casto byvala v depresivni
n&ladé, neméla o nic zdjem, veétsinu dne spc1|o
a trpéla nechutenstvim.

Zacatkem &ervence 2024 byla po padu na
pokoji pFivoldna rychld zachrannd sluzba, pro-
to¥e si pani Vlasta sté¥ovala na bolest pravé
nohy. Byla hospitalizovéna na chirurgii a op-
erovana pro zlomeninu lytkové kosti. Po péti
dnech se vratila zpét do Domova, méla za-
vedeny mocovy katetr a na operovanou nohu
nesméla doslapnout. Dcera byla informovana
a sama zojisﬁ|o po’rFebnou rehabilitaci, kterd
probihala s rehabilitaéni sestrou v Domové.

Po ndvratu si ufivatelka stdale stéZovala na
bolest operované koncetiny. Rana byla otekld
a zarudld, v noze se objevil zénét a byla nasa-
zena antibiotika. Po vytaZeni steht a odstranéni
katetru bylo mo#né nohu zadit zatézovat af za

dva mésice. V z&ii 2024 po kontrole na trauma-
tologii se pani V. jiz mohla postavit do vysokého
choditka, stdle viak bez doslapu na operovanou
koncetinu. Plné zatéfovat konéetinu mohla u%i-

vatelka a? od ledna 2025.

V b¥eznu 2025 byla u¥ivatelka vyrazné spava,
nereagovala na podnéty a odmitala spolupra-
covat s persondlem.

Pottebovala pomoc ve viech dennich ¢innos-
tech. O mésic pozdéji byla u¥ivatelka zmatend,
spavd a odmitala stravu v dasledku mocové in-
fekce. V nésledujicich mésicich byl jeji zdravot-
ni stav spide proménlivy. V srpnu 2025 nebylo
mo¥né zmé¥it ¥ivotni hodnoty, proto byla ode-
sldna zachrannou sluzbou k hospitalizaci na in-
terni oddéleni. Méla silny zanét v téle, dostala
infuze a stav byl stabilizovan. Po ¢tyfech dnech
byla propuiténa zpét do Domova. Zdravotni
stav se viak zhorsoval, objevily se epileptické
zéchvaty, a proto byla upravena medikace.
Prestdvala jist, nespolupracovala a na osloveni
reagovala jen otevienim odi.

Kvali postupujici demenci a vyraznému zhorseni
stavu doporudil osettujici lékat zatazeni do
paliativni péce. Zadatkem za¥i 2025 probshla
rodinnd konference za u&asti deery, ofettfujiciho
l¢ka¥e, vrchni sestry a socidlni pracovnice. Dcera
se zatazenim do paliativni péce souhlasila. P¥a-
la si pro maminku klidny a bezbolestny odchod.

Dcera do dotazniku uvedla, 7e chce byt p¥itom-
na v poslednich okamicich Zivota. Obleceni na
posledni cestu bylo p¥ipraveno ve sk¥ini. Dcera
si také prala, aby ufivatelka byla koncem Zivota
duchovné zaopatiena mistnim fardfem a jah-
nem. Dcera byla p¥i navétévach stale pritomna.

V poslednich hodindach ¥ivota byla pani Vlasta
velmi spavd, dychala jen povrchové. Kontroly
persondlu byly ¢astéjsi.

Dne 16. z&¥i 2025 byla v brzkych rannich hod-

indch nalezena bez zndmek Zivota.
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CO SE

Jako p¥inosné hodnotime véasné zafazeni do pal-
iativni péce, diky c¢emu? bylo mozné zajistit klidny
odchod v prosttedi Domova pro seniory.

Snaha o vyplnéni Pladnu péce v zdvéru Yivota
se nesetkala s Gspéchem, proto¥e spolubydlici
to pani S. rozmluvila. Pro persond\ to by\o novd
zkugenost. Do této chvile byl Plan péce v zavéru
Jivota individudlni zéleZitosti kazdého uiivo‘re|e,
nové jsme pozn(ﬂi, Ye o tom ufivatelé mluvi,
nicméné na to, Ye nékdo rozmluvi zpracovani
jinemu, jsme nebyli p¥ipraveni. Jisté mezery jsme
méli i pri komunikaci s dcerou, kdy jsme ne-

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Zaméstnanci uvadgji, Ze byla nestastnd a na Ziv-
ot v Domové si nezvykla. TouZila se vratit doma.
Radost v Zivoté ji délaly navitévy pravnoudat.
Jmok by\o nendroénd, méla rada klid a pohodu,
neméla rédda zmény.

Pani Vlasta byla ucitelkou télem i dusi - s noble-
sou, rozvahou a ldskou ke slovu.

dokézali vidy odpovidajicim zptisobem reagovat
na prilis vysoké ndroky dcery na péci a na jeji
touhu znét do detailu vée, co se Wkd zdravotniho
stavu maminky a jeho Fedeni.

| ptes to, e dcera s pecujicim persondlem (peco-
vatelkami i zdravotnimi sestrami) nenasla vzdy
spole¢nou Fe¢ a méla vyhrady, po dvou mésicich
od umrti mommky navétivila pani Fedi‘re|ku/
aby ji o nékterych podnétech informovala, ale
predeviim aby za péci podékovala s tim, Ze byla
rada, Ze v maminka v Domové pro seniory mohla
byt a Ze byli spokojent.

Na konci Zivota viak o slova pfisla, a prdavé to
ji bolelo nejvice. Presto jeji pfitomnost zdstala
plnd ticha, které mluvilo za ni. Rozzdfila se pFi
ndvstévdch rodiny, kdyZ vidéla dceru, vnucku
a pravnoucata - tehdy bylo jasné e radost jesté
neskoncila. Odpocdivejte v pokoji, pani S."




P¥ibéh dvandcty

SVERAZNA CECYLIA

U¥ivatelka nastoupila do Domova pro seniory
spole¢né s manzelem v kvétnu 2019. Z davodu
zhor§en¢ho zdravotniho stavu potrebovali oba
dopomoc pti zvlddani béznych dennich ¢innosti.
Spole¢né se nastéhovali na dvoultizkovy pokoj
v budové B. Po smrti man¥ela byla rozhodnutim
soudu zbavena svépravnosti a opatrovnikem
byla jmenovdna deera. Persondal Domova shle-
dal, ¥e neni vhodneg, oby k u¥ivatelka nosfoupi\
na trvaly pobyt nékdo cizi, a tak se uZivatel-
ka prestéhovala na jednolazkovy pokoj taktes

v budové B.

Uzivatelka méla dvé decery a syna. Dcery ji pravi-
deln& navitévovaly a se synem byla v kontaktu
pies pocital. Byla vdédnivou kutackou a kvali
problémtm se sluchem poufivala naslouchatko.
O akcich v Domové byla pravidelng informovd-
na. Vétiich spoleenskych aktivit se Gcastnila
podle ndlady. Radda navitévovala hudebni vys-
toupeni mistni skupiny, ¢asto sledovala televizi
v kulturni mistnosti nebo hrdla hry na poéitaci.
Umrti manzela uvivatelku velmi zasdahlo, co? se
projevilo i na jejim zdravotnim stavu. Uivatel-
ka se dlouhodobé lécila u raznych odbornika
(nap¥. psychiatrie, kardiologie), kam pravidelné
dochdzela na kontroly. Potykala se s nespavostt,
bolestmi hlavy, Zaludku a b¥icha, které vedly
k ¢astym zaZivacim potizim.

Kvali pretrvavajicim problémam byla odesldna
na podrobngjii vysetieni - rentgen, ultrazvuk
bticha a gastroskopii. Tam adny ndlez nebyl,
kolonoskopii odmitla. Doslo pouze k Gpravé
v medikace a diety. Vzhledem k Gbytku hmot-
nosti se poc|c'1v0|y nufridrinky,

V dubnu 2023 byla Ufivatelka persondlem
nalezena zmatend, mluvila nesouvisle a byl ji
namé¥en nizky tlak. Bylo proto nutné &astgjsi
kontrolovéni na pokoji a zvyseny dohled nad
uzfvanim leka.

V' nasledujicich mésicich byl zdravotni stav
proménlivy.

V' prosinci 2023 byla nalezena na zemi na
zahradg, kam chodivala koutit. Kvali nevhodné
obuvi upadla. Dcera ji pro vétsi bezpedi potidi-
la S.OS. tla¢itko s nastavenym kontaktem na
persondl Domova. P¥i daldich pddech ho viak
nedokdzala spravné poutit, nevédéla, jak jej
ovladat.

V' za¥i 2024 doslo k vyraznému zhorieni psy-
chického stavu. Casto byla zmatend, zapomina-
la a odchdzela ven sama z Domova. Po domlu-
vé s vrchni sestrou se léky zacaly poddvat primo
do ust.

U¥ivatelka si zapalovala cigaretu na pokoji
a v jidelng, z davodu bezpeénosti bylo s opat-
rovnici domluvené, e se cigarety nechaji u per-
sondlu a ufivatelce se davaly podle jeji potieby.

V ¥ijnu 2024 jela s dcerou k Iéka¥i a po cesté
k autu upadla. Po ndvratu si stéZovala na bolest
zevni strany levého chodidla, kde se pozdé-
ji vytvotil hematom. Chtize byla bez omezeni.
Nasledujici den dcera poZadovala [éka¥ské
vydetteni a po domluvé se zdravotni ses-
frou by|c1 utivatelka odvezena na pohofovost
Z nemocnice se vratila se se sddrou na levé
noze, kvili zZlomening nékolika prsta.

Persondlem byla poucena, e nesmi na nohu
doglapovat a pohyb je mo#ny jen na voziku
v doprovodu druhé osoby. Uzivatelka nedokdaza-
la doporuceni dodrzet a na nohu doslapovala,
co? vedlo k dalgim padam.

V listopadu 2024 se psychicky stav vyrazné
zhoriil. Celou noc nespala, s persondlem nespo-
|uprocovo|o, by|o velmi zmatend, hledala dé&ti,
svlékala lazko, chodila naha po chodbé nebo
bosa ven na zahradu. Z tohoto divodu probéh-
la schiizka ofettujictho lékate s dcerou - opa-
trovnici. Léka¥ vysvétlil celkovy zdravotni stav
a kvali postupujici demenci a pfi moznym komp-
likacim doporuéil zvydeny dohled a p¥estéhovdni
na pokoj v blizkosti sesterny. Dcera souhlasila.

V prosinci 2024 se pady opakovaly. Nepama-
tovala si je, chodila po chodbé zmatend, néco
hledala a nedokdzala se slovné vyjad¥it. Vstu-
povala i do pokoju ostatnich uZivateld.

Od ledna 2025 se zdravotni stav dal zhorgoval.
U¥ivatelka byla vyrazné spava, utlumend, krme-
na a léky se podavaly v drcené formé. U uzi-
vatelky se zavedla bazdlni a orofacidlni stim-
ulace. Spolupracovala a podle vyrazu ji byla
pfijemnd - usmivala se.

V Gnoru 2025 doporudil osetiujici léka¥ zarazeni
do paliativni péce. Dne 20. Gnora 2025 byla
svoldana rodinnd konference za u&asti dcery, ve-
douci zdravotniho Gseku a socidlni pracovnice.

Dceti byl vysvétlen prabéh paliativni péce
a s jejim zahdjenim souhlasila. Ptala si klidny
a bezbolestny odchod. Obleceni na posledni
cestu bylo pfipraveno ve sk¥ini. Dcera se rozhod-
la neptijit se rozlou¢it. Rodiné byly umo#nény
neomezené ndvitévy. V dalsich mésicich se stav

CO SE POVEDLO

Vystupem tohoto p¥ibéhu bude opakujici se
dobré praxe spocivajici v kladném hodnoceni
spo|uprc’1ce s rodinou (opatrovnici) a véasné
zatazeni do paliativni péée. Jiny byl tento p¥ib&h
v fom, Ze pani S jsme si viichni pamatovali jako
réznou, ale pfitom vdé&nou uZivatelku, kterd nas-
toupila zcela mobilni, komunikativni, jako jedna
z prvnich si do za¥izeni p¥inesla svij notebook,
a sledovat jeji chatréni a odchod bylo pro nds
viechny velmi naroéné.

VZPOMINKY ZAMESTNANCU

Zaméstnanci vzpominaji v dobrém. S manzelem

méla krésny vztah a jeho odchod ji hluboce
zasahl. Uméla jasné vyjadFit svaj ndazor, zvldsts
kdy? se ji néco nelibilo.

Cosfo mluvila o vnoulatech. Podle persond|u
se dlouho trépila a jeji odchod mél prijit drive.
Kazdé réno si doptavala kavu a cigaretu a rada
si prispala. Plan péée v zdvéru fZivota psat
nechtéla - byla rozéilend a méla pocit, e ji ,u
pohtbivaiji”.

vyrazné neménil. Uzivatelka byla trvale upoutd-
na na lazku, komunikovala minimdlné a by|o
zcela zavisld na celodenni pédi.

Od z&ii 2025 se zdravotni stav rychle horiil,
objevily se teploty a byla bolestiva pti jakékoli
monipu|oci.

Dne 13. ¥ijna 2025 u# neptijimala stravu, ne-
navazovala oéni kontakt a nekomunikovala.
Byla zvydena péce o dutinu Ustni. Dcera byla
o stavu informovéna.

Ve 13 hodin byla nalezena bez zndmek Yivota.
Obé dcery se nakonec prisly rozloucit.

AZ ndm to jeji ,stavéni do laté” chybélo. Res-
pektovali jsme jeji prani nevypliiovat Plan péce
v zavéru Zivota a v okamziku, kdy bychom ho ne-
jvice pottebovali, jsme se Fidili zakladnimi pravid-
|y, kterd jsme v prtlbéhu let zkugenostmi nastavili,
a nakonec jsme i pani S. dokazali zaijistit dastojny
a klidny odchod za manzelem.

,Byla velmi milé a pFijemnd. Béhem pobytu
v Domové, kam nastoupila se svym manZelem,
byla spokojend. Na nds jako na pecovatelky
byla laskavd. Réda hrdla na poditacdi svou
oblibenou hru a telefonovala pres Skype
s rodinou, na kterou se vZdy velmi té&sila.
Odejl"r muse/q ac zustat c/’#é/o,

v nasich srdcich viak misto méla.

Spi tise klidné ve stinu stromu,

navidy doma, navZdy v domové sni.”




Vazeni étendri,

jsme na konci naseho sborniku p¥iklade, na kterych jsme se snaili
ilustrovat zékladni postupy, které pfi realizaci paliativni péce
pou¥ivdme. Je to nase premiéra, a tak citime, e nase vystupy
mohou mit jisté rezervy, se kterymi ale budeme ddal pracovat.

Hlavni cil jsme ale splnili. Sbornik jsme chtéli vydat
zejména proto, abychom povzbudili viechny, kte¥i se
obdvaiji zacit se tématem paliativni péée zabyvat
hloubgji a implementovat ho do svych procest.

Obdobné jako kazdd nova myslenka p¥indsi s sebou také
paliativni péce hrozby, ale i prilefitosti. Stiny, ale i svétla.

To, &eho se nejvice obdvame, je prace s emocemi - ¢asto
ofevirdme spole¢né s nasimi klienty a jejich rodinami

vztahy, o kterych nenf jednoduché mluvit. Soucasné
ofevirdme prostor pro uchopeni a pochopeni vlastni
smrtelnosti, co? musi nejprve zpracovat sami pracovnici, kte¥i
teprve potom mohou s timto tématem pracovat u uZivatelt
a jejich blizkych. Velky vyk¥i¢nik se pti paliativni pé&i vznési nad
komunikaci - neustdle se musime uéit, abychom dokdézali reagovat
na rtzné situace, které implementace paliativni péce p¥indii. Je to ale
soucasné vyzva, které neni potteba se obdavat. Ka?dd zkudenost, i negativni, je
dobra a davé prostor posouvat se dopredu.

A ty svétlé okamiky, to jsou ty, pro které stoji za to se do paliativni péce pustit a nebdt se
stind. Paliativni péce je obrovskda pfilefitost pro rozvoj spoluprdce mezi pracovniky organizace
a rodinami. A hlavné méme po‘rencid| rozsitovat povédomi o poho‘rivni pédi a mirnit obovy

z odchazeni a smrti. Vidyt i z nadich pribéht vyplyva, Ze byt je na konci ka?dého p¥ibehu
smrt a konec jednoho lidského byti, tak pokud nagim ufivateltm pomtzeme splnit jejich
posledni p¥ani, zajistime jim dtstojny odchod, klidny a bez bolesti, p¥ipravime na konec
uzivatele samotného, jeho rodinu, blizké, ale i sebe, pak je to vidycky p¥ibsh s dobrym
koncem. A pro takové ma smysl se paliativni péci vénovat.

Dr¥ime palce viem, ktefi se do toho pusti, a dékujeme viem, kte¥i nds na nasi cesté
doprovazeji, at vlidnym slovem, podporou nebo zkusenostmi, a diky kterym se neustdle

posouvéme v touze zlepsovat pédi, kterou poskytujeme tém, ktefi ji potrebuiji.

Kolektiv autorek
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